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RESPUESTA DE LAS OBSERVACIONES EFECTUADAS A LOS PLIEGOS DE CONDICIONES DE LA
INVITACION PUBLICA No IP-03-2024

Teniendo en cuenta las observaciones presentadas a los Pliegos de Condiciones de la Invitacién Publica No IP-
03-2024, via correo electrénico establecido en el proceso, estando dentro del término para realizarlas, se emite la
presente Acta de Respuesta a las Observaciones efectuadas, dentro del plazo establecido en la presente
convocatoria:

OBSERVACIONES (mediante correo electronico SEGURIDAD Y VIGILANCIA INDUSTRIAL COMERCIAL Y
BANCARIA SEVIN LTDA de fecha 29 de mayo de 2024 a las 3:56 pm):

OBSERVACION # 1:

“... El Decreto 2069 de 2020 conocida como la Ley de Emprendimiento, junto con el Decreto 1860 de 2021,
reglamentaron el acceso y los beneficios hacia las Mipymes y los emprendimientos o empresas de mujeres frente
al mercado de las compras publicas. La finalidad entonces es fomentar y aumentar la participacion de este tipo de
empresas en el mercado publico, garantizando entonces una pluralidad de oferentes y una seleccion objetiva y de
la mejor oferta en todos los procesos de contratacion que involucren recursos publicos, luego entonces, la norma
busca entregar beneficios representados en puntajes adicionales para las empresas que estén cobijadas dentro
de la estructura del Decreto 2069 de 2020 y todas aquellas que la complementen, adicionen o modifiquen. Ahora
bien, frente a esta clasificacion, es menester mencionar que una empresa puede ser emprendimiento de mujeres,
pero no necesariamente estara clasificada como Mipyme, y viceversa, lo que frente a la estructura de puntaje
presentada por la entidad dentro de los términos de la invitacion, resulta ser una desventaja para aquellos oferentes
que no ostentan ninguna de las dos condiciones, o tal vez solo una de ellas, ya que, si bien los criterios que otorgan
puntaje no son habilitantes y no generan rechazo de la oferta, resulta impensable entrar a competir dentro del
proceso sin el 100% de los puntos posibles otorgados, bien sea por no contar con los 0.25 puntos de las Mipyme
o los 0.25 puntos del emprendimiento de mujeres, lo que crearia un escenario sin igualdad de condiciones para
todos los interesados. Expuesto lo anterior, solicitamos amablemente a la entidad que se permita modificar el
criterio de puntaje relacionado con las Mipymes y los emprendimientos o empresas de mujeres, unificando el
mismo, para que el puntaje final de 0.50, sea otorgado a quien acredite alguna 0 ambas condiciones:

CRITERIO PUNTAIE
Acreditacion de ser Mipyme v/o empresa o

emprendimiento de mujeres de acuerdo

0.50
con los criterios contenidos dentro del

Decreto 1860 de 2021,
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‘@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

El Principio de legalidad es un mandato de estricto cumplimiento que tiene como poderoso fin salvaguardar
derechos fundamentales, bajo este tenor, ha de entenderse el principio de legalidad como el fundamento juridico
en virtud del cual los ciudadanos y todos los poderes publicos estan sometidos a las leyes y al derecho. Luego, el
principio de legalidad implica el fundamento o la base que resguarda a todos los ciudadanos para que se respeten
sus derechos.

De un analisis sistematico de las normas mencionadas por el proponente; especificamente del Decreto 2069 de
2020 y el Decreto 1860 de 2021, se evidencia que son normas destinadas a incentivar y potencializar la
participacion de pequefias empresas y emprendimientos de mujeres en los procesos de contratacion publica,
ingresadas al sistema juridico colombiano de forma individual; lo cual debe generar ponderacion igualmente por
separado y no mancomunadamente como se solicita por el observante, en este sentido, los factores ponderables
se mantendran y no seran objeto de modificacion.

OBSERVACION # 2:

Dentro del numeral 1.8. FORMA DE PRESENTAR LAS OFERTAS de los términos de la invitacion, la entidad
refiere que:

No'se recibirdn propuesias fisicas, ni enviadas por correspondencia fisica @ las instalaciones de la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE BOLIVAR - ACUECAR S.A.ES.P.

Los proponentes para la enfrega de sus propuestas a fravés del correo electronico antes mencionado, deben cumplir con lo siguiente
a. En el asunto deben identificar el nimero de la Convocatonia, nombre del proponente y NIT

b. El correo debera llevar adjunto dos archivos por separado: el primero correspondiente a los requisitos habilitantes y el segundo a la propuesta
econdmica

c. Elcuerpo del correo debe incluir la siguiente informacion
Ciudad y Fecha Sefiores

ACUECAR SAESP
Asunto: Namero v obieto de la Convocatoria

Se indica de manera expresa por parte de la entidad que no se recibiran ofertas en fisico. Sin
embargo, dentro de las especificaciones de lo que debe contener el Sobre No. 1y 2, se encuentra la siguiente
condicion:

Sobre N° 1, Requisitos Habilitantes:

Debera contener los documentos soportes en PDF e informacion establecida en los presentes pliegos de condiciones (incluye los documentos para

acreditar los requisitos habilitantes del proponente de orden juridico y fécnico sefialados en estos pliegos de condiciones) y debera estar idenfificado

como Sobre No. 1 Requisitos Habilitantes.

Debe presentarse en'medio magnético, en PDF y debidamente foliados de manera consecutiva y ascendente
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De igual forma, dentro del numeral 4.1. FACTORES DE EVALUACION - FACTOR PRECIO (40 PUNTOS), la
entidad refiere:

FACTOR PRECIO (40 PUNTOS)

El puntaje maximo a asignar sera de 40 puntos y se tendra en cuenta para ello la siguiente asignacion de puntaje

Se asignaran 40 puntos al proponente que ofrezca el menor valor de la propuesta, teniendo en cuenta la siguiente relacion
P = (VUMO /VUO) * 40 puntos

Donde:

P= Puntaje por valor de la propuesta
VUO= Valor de la propuesta del proponente evaluado
VUMO= Valor minimo ofrecido entre los proponentes evaluados

El oferente no podra presentar ofertas alternativas so pena de rechazo de la propuesta. De la misma manera la propuesta econd mica debera presentarse
en medio fisicoy magnético. Unicamente ser objeto de reduccion de precios el item relacionado con el Suministro, instalacion y monitoreo de elementos
tecnologicos para la inspeccion y vigiancia del POZO A y POZO B, con monitoreo en el Tanque el Pifial

Dadas las inconsistencias evidenciadas, solicitamos amablemente a la entidad ACLARAR cual es la manera
correcta de presentacion de la oferta, y a que hace referencia con la presentacion de la oferta econdmica en “medio
fisico y magnético”, si dentro de las generalidades contenidas en el numeral 1.8., se indica que no se recibiran
propuestas en fisico, y que el unico medio habilitado es el correo electronico de la entidad. De igual forma,
solicitamos se nos ACLARE a que hace referencia con la presentacion de la documentacion en “medio magnético”,
ya que, al igual que en el paragrafo anterior, se especifica que no se recibiran propuestas por ningin medio
diferente al correo electrénico...”

‘® RESPUESTA A LA OBSERVACION:
El Numeral 1.8 del pliego de condiciones, establece lo siguiente:
“...Los proponentes deberan presentar a través de correo electronico: contratacion.acuecar@gmail.com hasta la fecha y

hora establecidas en el cronograma, en medio magnético, en formato PDF, a través de 2 archivos denominados:
sobre No. 1y sobre No.2, identificados con el numero de la convocatoria...”

En este sentido nos permitimos aclarar que todas las ofertas deben allegarse tnicamente por correo electrénico y
que no se recibiran propuestas fisicas, con relacion a medio magnético guarda relacion precisamente con el deber
de allegar las ofertas nicamente por correo electronico.

Una vez analizados los fundamentos de la observacion que se resuelve en este aparte LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE BOLIVAR - ACUECAR S.A. E.S.P., considera
pertinente tenerla en cuenta y ajustara el DOCUMENTO DE CONDICIONES Y TERMINOS DE SELECCION
INVITACION PUBLICA No IP-03-2024.

Aclarar el canal de presentacion de la oferta establecido en EI Numeral # 4.1 — Factores de Evaluacion del PLIEGO
DE CONDICIONES Y TERMINOS DE SELECCION INVITACION PUBLICA No IP-03-2024 cuyo objeto es
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA LOS FUNCIONARIOS Y LA ADECUADA PROTECCION,
CUSTODIA, AMPARO Y SALVAGUARDA DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE PROPIEDAD DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE BOLIVAR - ACUECARS.A.E.SP.,

pagHedarR de la siguiente forma, asf:
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“...FACTOR PRECIO (40 PUNTOS)
El puntaje maximo a asignar sera de 40 puntos y se tendra en cuenta para ello la siguiente asignacion de puntaje:

Se asignaran 40 puntos al proponente que ofrezca el menor valor de la propuesta, teniendo en cuenta la siguiente
relacion:

P = (VUMO /VUO) * 40 puntos
Donde:

P= Puntaje por valor de la propuesta
VUO-= Valor de la propuesta del proponente evaluado
VUMO-= Valor minimo ofrecido entre los proponentes evaluados

El oferente no podra presentar ofertas alternativas so pena de rechazo de la propuesta. De la misma manera la
propuesta econdomica debera presentarse en magnético, es decir a través del correo electronico sefialado en
la presente invitacion publica.

Los proponentes deberan presentar a través del correo electronico: contratacion.acuecar@gmail.com, su
oferta.

Unicamente sera objeto de reduccion de precios el item relacionado con el Suministro, instalacion y monitoreo de
elementos tecnoldgicos para la inspeccion y vigilancia del POZO Ay POZO B, con monitoreo en el Tanque el Pifial.

El oferente debera presentar debidamente diligenciado y sin modificar ningin item no relacionado con el
Suministro, instalacion y monitoreo de elementos tecnoldgicos para la inspeccion y vigilancia del POZO Ay POZO
B, con monitoreo en el Tanque el Pifial, en caso de que se materialice modificacion alguna con los otros items,
sera causal de rechazo (...)"

OBSERVACIONES (mediante correo electrénico SEGURIDAD PRIVADA SMART LTDA de fecha 30 de mayo
de 2024 a las 1:46 pm):

OBSERVACION # 1:

“... Medios Alternos de Comunicacion: Es fundamental que se permitan mecanismos alternos de comunicacion
como radios, radiotelefonos u otros mecanismos de comunicacion, incluyendo avanteles. Esto, a través de las
empresas que esten debidamente autorizados para el uso del espectro electromagnetico. El Decreto 3222 de 2002
establece la posibilidad de utilizar medios alternos para facilitar los procesos administrativos y contractuales,
promoviendo la eficiencia y reduccion de costos operativos. La implementacion de estos medios no solo agiliza la
comunicacion sino que también asegura una mayor trazabilidad y transparencia en el proceso. Por lo tanto,
solicitamos que se incluya en el pliego de condiciones la aceptacion de estos medios alternativos de
comunicacion...”
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@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

El Subnumeral 9 del Numeral 3 - Condiciones Técnicas del ANEXO # 17 ANEXO TECNICO (Pagina # 10), que
hace parte integral del PLIEGO DE CONDICIONES Y TERMINOS DE SELECCION INVITACION PUBLICA No IP-
03-2024 cuyo objeto es SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA LOS FUNCIONARIOS Y LA
ADECUADA PROTECCION, CUSTODIA, AMPARO Y SALVAGUARDA DE LOS BIENES MUEBLES E
INMUEBLES DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE EL CARMEN
DE BOLIVAR - ACUECAR S.A. E.S.P., ala letra reza:

“..ELEMENTOS PARA PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA: La empresa debera contar con un sistema de
radio comunicaciones integrado con una base de capacidad para comunicacion en toda la Jurisdiccion del
Municipio de Ovejas, Los Palmitos y EI Carmen de Bolivar, determinando los sistemas de enlaces y repetidoras
que se pondran al servicio y también como apoyo de ésta, radios moviles y/o celulares que permitan una adecuada
y rdpida comunicacion entre los vigilantes y de estos con la respectiva base...”

Una vez analizados los fundamentos de la observacion que se resuelve en este aparte y verificadas las condiciones
técnicas que la fundamentan LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE
BOLIVAR — ACUECAR S.A. E.S.P., considera pertinente tenerla en cuenta y ajustara el anexo técnico que hace
parte integral del PLIEGO DE CONDICIONES Y TERMINOS DE SELECCION INVITACION PUBLICA No IP-03-
2024.

OBSERVACION # 2:

“... Exigencia de un Sistema de Supervision: La calidad del servicio de vigilancia y sequridad esta intrinsecamente
ligada a la existencia de un robusto sistema de supervision. Proponemos que Se incluya como criterio puntuable la
exigencia de que los proponentes certifiquen por escrito que poseen un organigrama detallado, que indique las
funciones de las areas operativas y administrativas, asi como el sistema de supervision, inspeccion y control que
desarrollaran en la ejecucion de los servicios. Solo se asignara puntaje a los proponentes que aporten un esquema
detallado del sistema de supervision que desarrollarian en la ejecucion de los servicios, adaptado a las condiciones
particulares y necesidades especificas de ACUECAR S.A. E.S.P. Esta medida garantizara que solo los
proponentes con la capacidad y organizacion adecuadas puedan competir, asegurando asi la correcta prestacion
del servicio. La inclusion de este criterio como puntuable permitira evaluar objetivamente la idoneidad y capacidad
de los proponentes, fomentando una competencia mas justa y equitativa...”

@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

Dependiendo de la complejidad del objeto contractual, es decir de la necesidad a satisfacer, la entidad contratante
emite sus manifestaciones con las cuales establece los requisitos minimos de contratacién a verificar, que
consideren necesarios y que se relacionen entre otros con las capacidades juridica, técnica, experiencia; dichas
actuaciones van destinadas a garantizar a la entidad contratante, que los interesados en presentar propuesta son
idéneos para satisfacer las necesidades planteadas y mas importante ain son el terreno precontractual sobre el
cual se siembra la seguridad juridica para las partes.

Asi pues, acorde a lo planteado, cada entidad estatal define la forma idénea de cémo se deben satisfacer las
necesidades, cada entidad contratante establece las condiciones juridicas, financieras, técnicas, experiencia y de
Péglrgaagi(zjggig)n que deben cumplir los interesados en adquirir la calidad de contratista, lo anterior con el fin de no
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paralizar la prestacion del servicio publico que ejecuta para la sociedad; en este sentido las condiciones habilitantes
y ponderables han sido debidamente estudiadas y estructuradas, de forma que se garantice la satisfaccion
efectivamente de la necesidad planteada en el proceso precontractual, por lo que los factores ponderables se
mantendran y no seran objeto de modificacion.

OBSERVACION # 3:

“...Supresion de la Exigencia de Horas Extras La Ley 1920 de 2018 eliminé la exigencia de pago de horas extras,
una medida que busca modernizar y flexibilizar las condiciones laborales en beneficio tanto de los empleadores
como de los trabajadores. En este contexto, solicitamos que se suprima la exigencia de horas extras en el pliego
de condiciones. Insistir en esta exigencia no solo contraviene la normativa vigente, sino que también genera cargas
administrativas y econdmicas innecesarias para los proponentes. Es esencial que las condiciones del proceso de
contratacion estén alineadas con la legislacion actual para evitar conflictos legales y garantizar la participacion de
un mayor numero de oferentes, lo cual redundara en una mejor calidad y competitividad en las ofertas recibidas...”

@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

Es deber de la entidad contratante analizar a profundidad las aseveraciones allegadas por los interesados, en aras
precisamente de contar con el contexto pertinente destinado a garantizar una seleccion objetiva; en este sentido
trae a colacion el observante la ley 1920 de 2018, al analizar dicha regulacion del orden nacional, el Unico articulo
que regula el tema de las horas extras es el articulo 7, que a la letra reza:

“..ARTICULO 7. Jornada suplementaria aplicable al sector de vigilancia y seguridad privada. Los
trabajadores del sector de vigilancia y seguridad privada podran, previo acuerdo con el empleador, el cual debera
constar por escrito y con la firma de las dos partes, laborar maximo en jornadas laborales diarias de doce (12)
horas, sin que esto implique que se exceda la jornada maxima semanal de 60 horas, incluyendo las horas
Suplementarias, autorizadas en la legislacion laboral nacional vigente. Para esto se mantendra el tope de la jornada
ordinaria en ocho horas y se podra extender la jornada suplementaria hasta por cuatro (4) horas adicionales diarias.
En todo caso se deberé respetar el descanso establecido en la normativa laboral vigente.

PARAGRAFO. En todo caso se aplicara a los trabajadores del sector de vigilancia y sequridad privada lo
contemplado en el Codigo Sustantivo del Trabajo y/o convenciones colectivas sobre remuneracion a la jornada de
trabajo complementaria, domingos y festivos y descansos compensatorios. Derechos que seran reconocidos y
pagados a partir de las ocho (8) horas diarias de la jornada laboral ordinaria...”

De una lectura juiciosa de la norma en ningun aparte se evidencia la eliminacién de horas extras, por el contrario
se establece una jornada laboral especial presidida obligatoriamente por un acuerdo entre empleado y empleador,
es decir debe existir un pacto previo; pacto que por ser interpartes (empleado y empleador) no se le puede exigir
alos clientes, en este caso ACUECAR SA ESP, que sea parte de dicho acuerdo o exigirlo dentro de sus procesos
de seleccion de contratista. Si las partes lo acuerdan ACUECAR SA ESP, lo respetara y lo acatara. Ahora bien,
el célculo del presupuesto oficial se hizo acorde al cuadro tarifario de la superintendencia de vigilancia;
reglamentacién de obligatorio cumplimiento, en caso de que la supervisién verifique que se materializan horas
extras exigira su efectivo pago a los empleados. Por lo que no se elimina lo solicitado por el observante.

OBSERVACION # 4:

“..Inclusién de Factores de Desempate Para asegurar la transparencia y objetividad en la seleccion del
contratista, es imprescindible que se incluyan los factores de desempate previstos en el Decreto 1082 de 2015,
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Articulo 2.2.1.2.4.2.17. Estas reglas no solo son una exigencia legal, sino que también promueven la inclusion y la
equidad, asegurando que los recursos publicos se destinen de manera justa y transparente. La implementacion de
estos factores de desempate proporcionara un marco claro y predecible para la toma de decisiones, evitando
posibles disputas y garantizando la seleccion del mejor oferente en igualdad de condiciones...”

@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

En aras de dar una respuesta concreta y de fondo es pertinente sefialar que la naturaleza juridica de la entidad
contratante, especificamente de la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE
BOLIVAR - ACUECAR S.A. E.S.P., es una empresa de servicios pUblicos domiciliarios, dicha caracteristica
intrinseca implica la aplicacion directa de la ley 142 de 1994, la cual en su articulo 32 establece el sistema normativo
aplicable en materia de compras, asi:

“..ARTICULO 32. Régimen de derecho privado para los actos de las empresas. Salvo en cuanto la
Constitucion Politica o esta Ley dispongan expresamente lo contrario, la constitucion, y los actos de todas las
empresas de servicios publicos, asi como los requeridos para la administracion y el ejercicio de los derechos de
todas las personas que sean socias de ellas, en lo no dispuesto en esta Ley, se regiran exclusivamente por las
reglas del derecho privado...”

Es decir las empresas de servicios publicos domiciliarios se encuentran exceptuadas de dar aplicacion al estatuto
general de contratacién publica, la norma referenciada por el observante, especificamente el Decreto 1082 de
2015, hace parte y/o reglamenta la ley 80 de 1993 y la ley 1150 de 2007, por ende no es aplicable en los procesos
de compra de las empresas de servicios publicos domiciliarios, en este sentido los factores de desempate se
mantendran incélumes y no seran objeto de modificacion.

OBSERVACIONES (mediante correo electronico SEGURIDAD SEJARPI de fecha 31 de mayo de 2024 a las
11:03 am, extemporaneas):

OBSERVACION # 1:

“.. 3.3.3. DOCUMENTOS Y CAPACIDAD FINANCIERA: Todos los proponentes que deseen participar en el
presente proceso de contratacion, deberan estar inscritos en el Registro Unico de Proponentes de conformidad
con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo 221
del Decreto Ley 019 de 2013, para tal efecto la informacion financiera debera estar actualizada en el RUP. En
referencia a los indicadores requeridos por a la entidad, nos permitimos solicitar a la entidad se incluya dentro del
proceso los siguiente, con el fin de tener de que la entidad pueda tener un mayor respaldo del oferente el cual
resulte adjudicatario para el proceso:

Liquidez Mayor a 2.2

Endeudamiento Menor a 0.55

Razon de cobertura de interés Mayor a 3.0

Rentabilidad Patrimonio Mayor a 0.45
Rentabilidad del Activo Mayor a 0.20
Capital de Trabajo Igual o superior al 15% del PO
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@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

En aras de dar una respuesta concreta y de fondo es pertinente sefialar que la naturaleza juridica de la entidad
contratante, especificamente de la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE
BOLIVAR - ACUECAR S.A. E.S.P., es una empresa de servicios pUblicos domiciliarios, dicha caracteristica
intrinseca implica la aplicacion directa de la ley 142 de 1994, la cual en su articulo 32 establece el sistema normativo
aplicable en materia de compras, asi:

“..ARTICULO 32. Régimen de derecho privado para los actos de las empresas. Salvo en cuanto la
Constitucion Politica o esta Ley dispongan expresamente lo contrario, la constitucion, y los actos de todas las
empresas de servicios publicos, asi como los requeridos para la administracion y el ejercicio de los derechos de
todas las personas que sean socias de ellas, en lo no dispuesto en esta Ley, se regiran exclusivamente por las
reglas del derecho privado...”

Es decir las empresas de servicios publicos domiciliarios se encuentran exceptuadas de dar aplicacién al estatuto
general de contratacién publica, las normas referenciadas por el observante, especificamente el Decreto 1082 de
2015y la ley 1150 de 2007, hacen parte del estatuto general de contratacion publica por ende no son aplicables
en los procesos de compra de las empresas de servicios publicos domiciliarios, en este sentido la capacidad
financiera se mantendra incélume y no sera objeto de modificacion.

OBSERVACION # 2:

“.. FACTOR TECNICO (49,5 PUNTOS): Solicitamos a la entidad se incluya dentro de este criterio un factor
diferencial para las empresas de vigilancia, teniendo en cuenta que en el presente proceso se prestara el servicio
de vigilancia y sequridad privada las diferentes sedes de la entidad, se hace necesario que los oferentes cuenten
con un coordinador quien sera el enlace directo con la entidad y quien debera ser el jefe directo del personal de
vigilantes y de los supervisores, con el fin de llevar el control y la adecuada prestacion de los servicios, aclarando
que los mismos no son de dedicacion exclusiva a la negociacion. El perfil minimo del coordinador de seguridad
sera:

1. Oficial (R) en uso del Buen retiro de Policia Nacional

2. Consultor en seguridad privada, debidamente acreditado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada

3. Veinte (20) afios de experiencia como coordinador y/o director y/o jefe de seguridad de contratos cuyo objeto
esté relacionado con servicios de seguridad y vigilancia privada.

4. Vinculacion con el oferente de minimo ocho (8) afios, acreditado mediante certificacion laboral e historial de la
planilla de pago de segquridad social

5. Carta de compromiso de vinculacion del perfil durante el plazo de ejecucion de la negociacion.

Adicional a lo anterior debe acreditar formacion en:

Evaluador en competencias laborales emitido por el SENA

Certificar diplomados o seminarios en sequridad privada

Curso de primer respondiente emitido por la secretaria de Salud e IDIGER
Examen psicofisico vigente y apto

Oficial de cumplimiento al sistema de prevencion en lavado de activo y financiamiento del terrorismo
Seminario como Jefe de sequridad

. éé\gr ediz‘ar curso de administrador de seguridad y prevencion de riesgos en empresas de servicios
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De igual manera es necesario que los oferentes cuenten con Supervisor (1) Lider, y que acreditara como minimo
lo siguiente aportando los documentos que se mencionan a continuacion:

Bachiller

Evaluador en competencia laborales SENA

Curso de primer respondiente emitido por la secretaria de Salud e IDIGER

Dos cursos del servicio al cliente emitidos por el SENA

Seminario para procedimientos en seguridad para coordinadores

Contar por lo menos con cinco (5) afios de experiencia como supervisor en empresas de seguridad y vigilancia
Vinculacion con el oferente de minimo siete (7) afios, acreditado mediante certificacion laboral e historial de la
planilla de pago de seguridad social

Carta de compromiso de vinculacion del perfil durante el plazo de ejecucion de la negociacion.

El supervisor sera el encargado de hacer las visitas de control y sequimiento al Servicio, coordinar las
capacitaciones el personal de seguridad y con el coordinador del contrato, de hacer presentacion personal por
cambios del titular del punto, hacer llegar la(s) de comunicacion( es) a los guardas expedida por el contratista,
verificar el uso de la dotacion y buen uso de la misma, responder por el registro y control del libro de turnos,
cumplimiento del horario, reporte al coordinador del contrato de novedades en los puntos en que se presta el
servicio y demas actividades que surjan durante la ejecucion de contrato las cuales deben estar avaladas por el
coordinador del contrato y que estén acordes con la naturaleza del objeto del contrato, igualmente no son de
dedicacion exclusiva al contrato...”

@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

Dependiendo de la complejidad del objeto contractual, es decir de la necesidad a satisfacer, la entidad contratante
emite sus manifestaciones con las cuales establece los requisitos minimos de contratacién a verificar, que
consideren necesarios y que se relacionen entre otros con las capacidades juridica, técnica, experiencia; dichas
actuaciones van destinadas a garantizar a la entidad contratante, que los interesados en presentar propuesta son
idéneos para satisfacer las necesidades planteadas y mas importante ain son el terreno precontractual sobre el
cual se siembra la seguridad juridica para las partes.

Asi pues, acorde a lo planteado, cada entidad estatal define la forma idénea de como se debe satisfacer las
necesidades, cada entidad contratante establece las condiciones juridicas, financieras, técnicas, experiencia y de
organizacién que deben cumplir los interesados en adquirir la calidad de contratista, lo anterior con el fin de no
paralizar la prestacion del servicio publico que ejecuta para la sociedad; en este sentido las condiciones habilitantes
y ponderables han sido debidamente estudiadas y estructuradas, de forma que se garantice la satisfaccion
efectivamente de la necesidad planteada en el proceso precontractual, por lo que los factores ponderables se
mantendran y no seran objeto de modificacion.

OBSERVACION # 3:

“... ANEXO No 17 - ANEXO TECNICO - DOCUMENTOS TECNICOS: La empresa de vigilancia debera contar sin
excepcion alguna:

En referencia a este requerimiento, nos permitimos solicitar a la enditad se permita modificar el literal c. Licencia
expedida por el Ministerio de comunicaciones y registro TIC, vigente, se permita para el caso de la licencia de

comunicaciones en caso de que se encuentre en tramite de renovacion, de conformidad con lo establecido en el
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articulo 35 del Decreto 019 de 2012 que establece “Cuando el ordenamiento juridico permita la renovacion de un
permiso, licencia o autorizacion, y el particular la solicite dentro de los plazos previstos en la normatividad vigente,
con el lleno de la totalidad de requisitos exigidos para ese fin, la vigencia del permiso, licencia o autorizacion se
entendera prorrogada hasta tanto se produzca la decision de fondo por parte de la entidad competente sobre dicha
renovacion’Es decir que se permita que el oferente presente el radicado correspondiente donde se evidencie que
la misma se encuentra en tramite. De igual manera se permita en caso de no contar con la licencia de
comunicaciones se pueda acreditar medios alternos de comunicacion como celulares para cada uno de los puestos
de trabajo, debido a que estos medios tienen mayor cobertura y una mayor efectividad en la comunicacion para la
prestacion del servicio. Por lo anteriormente expuesto y dando alcance a los parametros de seleccion objetiva e
igualdad de condiciones de proponentes y principios de transparencia establecidos en la Ley 1150 del 2007 y Ley
80 de 1993, solicitamos se tome en cuenta la anterior observacion...”

@ RESPUESTA A LA OBSERVACION:

El Literal c) del Subnumeral 11 (Documentos Técnicos) del Numeral 3 - Condiciones Técnicas del ANEXO # 17
ANEXO TECNICO (Pagina # 10), que hace parte integral del PLIEGO DE CONDICIONES Y TERMINOS DE
SELECCION INVITACION PUBLICA No IP-03-2024 cuyo objeto es SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PARA LOS FUNCIONARIOS Y LA ADECUADA PROTECCION, CUSTODIA, AMPARO Y SALVAGUARDA DE
LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE BOLIVAR - ACUECAR S.A. E.S.P.., a la letra reza:

“...c. Licencia expedida por el Ministerio de comunicaciones y registro TIC, vigente...”

En atenci6n a lo anterior, el proponente debe presentar copia del acto administrativo vigente para la fecha de cierre
del presente proceso o copia del registro TIC, expedidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Telecomunicaciones, mediante el cual se autoriza el uso del espectro radioeléctrico 0 en caso que no se empleen
redes privadas en razon a la utilizacion de otros medios mdviles de comunicacion, se debera aportar certificacion
o0 copia del contrato vigente a la fecha de cierre del presente proceso con una compafiia prestadora de servicios
de telecomunicaciones legalmente constituida.

Una vez analizados los fundamentos de la observacion que se resuelve en este aparte y verificadas las condiciones
técnicas que la fundamentan LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE EL CARMEN DE

BOLIVAR - ACUECAR S.A. E.S.P., considera pertinente tenerla en cuenta y ajustara el ANEXO TECNICO No 17
en lo que respecta al caso que se esté en renovacion la licencia mencionada y requerida por la Entidad.

ACUECAR SA ESP
31 DE MAYO DE 2024
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